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HAZIREND ES VENDEGTAJEKOZTATO

Alpesi Fogad¢ és Horgaszturisztikai Kozpont
9795 Vaskeresztes, 165/4. hrsz

Bevezeto

Vaskeresztesen, az osztrak hatar kozvetlen kozelében, a Vas-hegy ldabandl varja vendégeit
az Alpesi Fogado és Horgaszturisztikai Kozpont. A hangulatos borvidék, a lankas
dombokkal koriilolelt fogado és a kozvetleniil elotte fekvo Alpesi horgaszto idedlis
helyszint kinal mindazoknak, akik szeretnének kiszakadni a mindennapok rohandsabol, és
feltoltodni a természet csendjében.

A fogado egész évben legfeljebb 16 fo szamara kinal szadlldaslehetoséget kényelmes
szobdkban és jol felszerelt apartmanokban. A szobak sajat fiirdészobaval, stabil WIFI
kapcsolattal és kabeltelevizioval szolgaljak a gondtalan pihenést, mig a harom
apartmanhoz jol felszerelt konyha is tartozik. Vendégeink gépjarmiiveiket dijmentesen,
zart és kameraval megfigyelt parkoloban helyezhetik el.

Célunk, hogy vendégeink szamara nyugodt, biztonsagos és magas szinvonalu
szallaselményt biztositsunk. Az alabbi hdzirend a hatalyos jogszabalyoknak és a
szallashely-minositési kovetelményeknek megfeleloen keriilt kialakitasra. Keérjiik, tartsa be
az itt foglaltakat a zavartalan miikédés és a tobbi vendég pihenésének érdekeben.

Jo pihenést kivanunk!

Alpesi Fogado és Horgaszturisztikai Kozpont

1. 24 oras uigyeleti szolgaltatas
Szallashelylink vendégei részére 24 oras telefonos tligyeleti szolgaltatast biztosit.

Ugyeleti kapcsolattartd neve: Puskas Norbert
Telefonszam: +36-70-33-99-707

Stirgds miiszaki probléma, rendkiviili esemény vagy segitségkérés esetén kérjik, hivja az
tigyeleti telefonszamot.



2. Erkezés és tavozas
A szobdk az érkezés napjan 14:30 6ratol foglalhatdk el.
Tavozas napjan kérjiik a szobédkat 10:00 6raig elhagyni.

Korai érkezés vagy késoi tavozas eldzetes egyeztetés alapjan, kapacitas fliggvényében
lehetséges.

Személyes rendelkezésre allas:
A megadott érkezési és elutazasi idépontban — igény esetén — a széllashely képviseldje
jelen van a vendégek fogadasa és tajékoztatasa érdekében.

3. Bejutas és okos beléptet6 rendszer

Az Alpesi Fogado épiilete, a szobak, valamint a nagykapu okos beléptetd rendszerrel
miikddnek.

Vendégeink részére egyedi belépokodot biztositunk, amely a tartdzkodas teljes ideje alatt
lehetdOve teszi az épiilet €s a szobak nyitasat.

Az ajtok beliilrél minden esetben szabadon nyithatdk, biztositva a gyors €s akadalymentes
kijutast. Kiviilrdl az ajtok kizardlag a megadott koddal nyithatok.

Amennyiben barmilyen technikai probléma meriil fel a beléptetd rendszer haszndlata
soran, kérjiik, haladéktalanul hivja az tigyeleti telefonszdmot. Kollégdink sziikség esetén
tavoli hozzaféréssel is biztositani tudjak a bejutast.

Kérjiik, a belépdkodot illetéktelen szeméely részére ne adja at.

4. Bejelentkezés és jogszabalyi adatszolgaltatas

A hatalyos magyar jogszabalyok alapjan minden vendég koteles érkezéskor érvényes
személyazonositd okmanyat bemutatni. Az adatokat a szallashely a Vendég Informacios
Zart Adatbazis (VIZA) rendszerben rogziti és a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatd
Kozpont (NTAK) felé tovabbitja.

Okmany bemutatasanak hidnyéaban a szallashely-szolgaltatas nem vehetd igénybe.

5. Fizetési feltételek

A szallasdij és az idegenforgalmi ad6 megfizetése érkezéskor, vagy eldzetes atutalassal

torténik. Az  aktualisan  elfogadott fizetési modokrol  kérjik, t4jékozodjon
munkatarsainknal vagy foglalaskor.



6. Takaritas, aAgynemii- és torolkozocsere
A szobakat kitakaritva, higiénikus allapotban adjuk at.

Egy hétnél hosszabb tartézkodas esetén hetente legalabb egy alkalommal takaritast
végziink, amely magaban foglalja az 4gynemt és a torolk6zok cseréjét.

Vendégeink kérésére — kapacitas fliggvényében — gyakoribb vagy napi takaritas is
igényelhetd.

7. A szallashely altal biztositott szolgaltatasok
Szallashelylink az alabbi szolgaltatdsokat biztositja vendégei részére:

e Jgény szerinti takaritas — kérjiik, ilyen iranyu igényét jelezze az tigyeleti
telefonszamon vagy szemelyesen az irodaban.

e Reggeli, vagy reggeli csomag, valamint egyéb étkezési igények— partner
vallalkozasunk kozremiikodésével, elézetes rendelés alapjan biztositjuk. Kis 1étszam
esetén kizarolag reggeli csomag all rendelkezésre.

e Turisztikai és helyi informacionyujtas — munkatarsaink szoban is készséggel
segitenek, tovabba részletes informaciok elérhetdk az alabbi feliileteken:
www.alpesifogado.hu €s www.vasivizeken.hu, valamint a turisztikai kozpontban
talalhat6 kiadvanyokban.

e Horgaszati lehetdségekrdl torténd tajékoztatas — személyesen kollégainktol, illetve
online: https://vasivizeken.hu/hu/vizeink

e Transzferszolgaltatas szervezésében segitség — eldzetes egyeztetés alapjan, kiilon dij
ellenében.

o Kerékpar- ¢s horgaszfelszerelés kolcsonzés — kapacitas fliggvényében elérhetd. A
kolcsonzés feltételeirdl és dijardl kollegaink adnak tajékoztatast. A kdlcsonzott
eszk0zOk rendeltetésszerti hasznalataért a vendég feleldsséggel tartozik.

e Programok ¢és élménycsomagok — eldzetes egyeztetéssel vezetett horgédsztarak,
borkostolok, csapatépitd programok, egészséges ¢letmoddal kapcsolatos
foglalkozasok, valamint gasztronémiai élményekre épiil6 kisérdprogramok is
elérhetdk. Csaladi csomagok, gyermekkedvezmények €s csoportos arak egyedi
ajanlat alapjan vehetdk igénybe.

e Internet hozzaférés: Szallashelyiink teljes teriiletén vendégeink részére dijmentes
WIFI hozzaférést biztositunk. Kérjiik, az internetet rendeltetésszeriien, a hatalyos
jogszabalyok betartdsaval hasznaljak. A halozat hasznalata soran vegzett
tevékenységekeért a felhasznalo feleldsséggel tartozik.

Halézat neve (SSID): alpesifogado
WIFI jelszo: ALpesil23

Egyes szolgaltatasok elézetes foglalashoz, vagy kiilon téritéshez kotottek lehetnek errdl
érdekl6djon a kollegdinknal.


http://www.alpesifogado.hu/
http://www.vasivizeken.hu/
https://vasivizeken.hu/hu/vizeink

8. Csendes pihendé

A vendégek nyugalma érdekében kérjiik, hogy 22:00 és 07:00 kzott keriiljék a hangos
tevékenységeket.

9. Dohanyzas

Az Alpesi Fogad6 nemdohényzo szallashely. Dohanyozni kizarolag a kijelolt kiiltéri
helyeken lehetséges. A szobdk, apartmanok és kozOsségi terek fiistérzékeld berendezéssel
felszereltek. A fiistjelz0 rendszer megszolalasa — amennyiben az dohanyzasbdl vagy tiltott
tevékenységbdl ered — 30.000 Ft ligyeleti kiszallasi/riasztasi dij felszdmitasat vonja maga
utan, amely utdlag kiszamlazasra kerdiil.

10. Berendezések rendeltetésszeri hasznalata

Kérjiik, a szobak ¢s kozos helyiségek berendezeéseit rendeltetésszerlien hasznaljak. A
szandékos vagy gondatlan karokozas koltsege a karokozot terheli.

11. Tiz- és balesetvédelmi eléirasok

Az épiiletben nyilt lang haszndlata tilos.

Kérjiik, ismerkedjen meg a kihelyezett menekiilési utvonalakkal.

Rendkiviili esemény esetén haladéktalanul értesitse az tligyeleti telefonszamot.
12. Parkolas

Vendeégeink részére kijelolt parkolo 4ll rendelkezésre. A parkolot mindenki sajat
felel0sségére hasznalja.

13. Latogatok fogadasa

A széllashely teriiletén kizarolag bejelentkezett vendégek tartézkodhatnak. Kiilsd
latogatok fogadasa eldzetes engedélyhez kotott.

14. Horgaszati szabalyok

A horgészat kizarolag érvényes engedély birtokaban végezhetd. Kérjiik, tartsa be a helyi
horgéaszrend eldirasait €s dvja a természeti kdrnyezetet.

15. Rendezvényterek és kozosségi helyiségek hasznalata

A fogado bejaratanal talalhato asztalok és padok, valamint a té melletti pihendhelyek
vendégeink szamara szabadon €s dijmentesen hasznalhatok.



A fogad6 tovabbi rendezvény- és kozosségi terei — egyedi megallapodas hidnyaban —
kiilon dijazas ellenében vehetdk igénybe. Amennyiben ezen vendégtereket hasznalni
kivéanja, kérjiik, elézetesen jelezze munkatédrsainknak.

Az Alpesi Fogadé kivalo helyszine csaladi és kozosségi eseményeknek. Ettermiink
eldzetes egyeztetés alapjan, rendezvények és nagyobb Iétszdmt események alkalmaval tart
nyitva.

Elérhetd kozosségi terek

e 80 fOs beltéri nagyterem, projektorral felszerelve

e 50 f0s terasz

e 250 m?-es kiiltéri rendezvénytér szinpaddal, amely igény esetén akér 150
bankettszekkel is berendezhetd

A horgaszturisztikai komplexum a nyari idészakban 200-300 f6s rendezvények ¢€s
eskiivOk lebonyolitdsara is alkalmas.

Rendezvényhelyszin bérleti dijak
e 120 m? belso rendezvényterem: 50 000 Ft + 6 000 Ft/6ra
e 250 m? kiils6é rendezvénysator: 80 000 Ft + 10 000 Ft/6ra
e 70 m?kiilsé terasz: 50 000 Ft + 6 000 Ft/ora

A rendezvények lebonyolitasa nem zavarhatja a szallovendégek nyugalmat; ennek
biztositasa a szallashely kiemelt torekvése.

16. Panaszkezelés
Amennyiben barmilyen észrevétele vagy panasza meriil fel, kérjiik, haladéktalanul jelezze

munkatarsainknak vagy az iigyeleti telefonszamon, hogy miel6bb megoldast talalhassunk,
vagy az info@alpesifogado.hu oldalon.

17. Felelosség

A széllashely nem vallal feleldsséget a szobakban vagy a parkoldban hagyott személyes
targyakeért. Kérjiik, értékeit ne hagyja drizetleniil.

Koszonjiik egyiittmiikodését, és kellemes pihenést kivanunk!

Alpesi Fogadé és Horgészturisztikai Kozpont

www.alpesifogado.hu



mailto:info@alpesifogado.hu
http://www.alpesifogado.hu/
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Alpesi Fogado és Horgaszturisztikai Kozpont tulajdonosa:

Sporthorgasz Egyesiiletek Vas Megyei Szovetsége
Székhely: 9795 Vaskeresztes, 165/4. hrsz

Adoszam: 19245175-2-18
Web: www.vasivizeken.hu

Alpesi Fogado és Horgaszturisztikai Kozpont iizemelteto

Vasi Vizeken Kft.
Székhely: 9795 Vaskeresztes, 165/4. hrsz
Adészam: 32977363-1-18
Cégjegyzékszam: 18-09-116585
Ugyvezetdk:
Seregi Miklos - Tel.: +36/70-39-68-817 Puskas Norbert - Tel.: +36/70-33-99-707

Szallasfoglalas és informacio
E-mail: info@alpesifogado.hu
Telefonos érdeklddés: +36/94-506-835
(munkanapokon 9:00-15:00 kozott)

Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatas:
NTAK besorolas: Egyéb széllashely NTAK regisztracios szam: EG26122108

A széllashely Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatd Kozpontba torténd regisztracidjarol
sz0l6 hivatalos igazolas a recepcion / iizemeltetonél megtekinthetd.

Alpesi Fogado és Horgaszturisztikai K6zpont vendéglatasi partnere

PROSPEX Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Székhely: 9611 Csénye, Damjanich utca 16.
Adoészam: 13306272-2-18
Fétevékenység: 5611 Ettermi vendéglatas
Ugyvezeté: Horvath Gabor Janos



Ez a szobaleltar a szobak alapfelszereltségét tartalmazza. Kérjiilk Vendégeinket, hogy az érkezést
kovetden ellendrizzék a felsorolt eszkdzok meglétét és allapotat. Amennyiben hidnyossagot vagy
meghibasodast tapasztalnak, kérjiik, haladéktalanul jelezzék az iizemeltetd felé.

A berendezési targyak rendeltetésszeri hasznalata a vendégek feleldssége. A szandékos vagy gondatlan
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HAZIREND ES VENDEGTAJEKOZTATO
1.SZAMU MELLEKLET: SZOBALELTAR

karokozas koltsége a karokozot terheli.

Alap butorzat

Agy(ak) matraccal

Agynemii (paplan, parna, huzat)
Ejjeliszekrény

Olvasolampa vagy ¢jjeli vilagitas
Ruhasszekrény vallfakkal
Komoéd

Szék

Sotétitd fliggdony

Elektronikai felszereltség

Sikképerny0s televizio kabelcsatornakkal
Stabil WIFI elérés
Megfeleld szamu elektromos csatlakozo

Hosszabbito (ahol sziikséges)

Komfort és kiegészitok

Szemetes

Tiikor

Fogas

Szobai informéacios mappa / vendégtajékoztatd

Légkondicionalo vagy fiitési lehetéség (idénytol fliggden)



Fiirdészoba felszereltség

Zuhanyzo6 és/vagy kad
Mosdo

WC

Tiikor

Hajszarito

Kéztorlod

Torolkoz6

Fiirdészobai kilépo

Folyékony szappan vagy adagolo

WC-papir

Szemetes

Biztonsag

Fistérzékeld

Menekiilési utvonal tajékoztatd

Szobakulcs vagy okos beléptetd hozzaférés

Apartmanok kiegészito felszereltsége

Vaskeresztes, 2026. februar 12.

F6zdlap
Mikrohullamu siitd
Hiitoszekrény
Mosogat6

Alap konyhai eszk6zok részletes tablazatban.

Vasi Vizeken Kft.
Székhely: 9795 Vaskeresztes, 165/4. hrsz
Adoszam: 32977363-1-18



